Regulamin Treningów w GOLDGYM Złotoryja
1. Postanowienia ogólne
1. Niniejszy regulamin określa zasady uczestnictwa w treningach personalnych, grupowych oraz zajęciach sportowych organizowanych w GOLDGYM Złotoryja.
2. Zapisanie się na zajęcia/trening personalny jest równoznaczne z akceptacją regulaminu.
3. Każdy uczestnik zobowiązany jest do przestrzegania zasad bezpieczeństwa, higieny oraz poleceń trenerów.
2. Organizacja treningów
1. Treningi odbywają się według ustalonego harmonogramu lub indywidualnie po wcześniejszym umówieniu terminu.
2. Czas trwania jednostki treningowej:
· trening personalny: 45-60 minut
· trening grupowy: 60 minut
· zajęcia młodzieżowe: 60 minut
3. Uczestnicy zobowiązani są do posiadania stroju sportowego i obuwia zmiennego.
4. Przed rozpoczęciem współpracy każdy uczestnik informuje trenera o stanie zdrowia, przebytych kontuzjach i ewentualnych przeciwwskazaniach do wysiłku.
3. Odwoływanie i zmiana terminów
1. Odwołanie treningu personalnego możliwe jest najpóźniej na 24 godziny przed ustalonym terminem. W przeciwnym razie trening uznaje się za zrealizowany.
2. W przypadku spóźnienia Klienta/uczestnika trening kończy się o zaplanowanej godzinie i nie jest przedłużany.
3. W przypadku nieobecności trenera, trening zostaje przełożony na inny termin dogodny dla obu stron.
4. W zajęciach grupowych obowiązuje rezerwacja miejsca – nieobecność bez wcześniejszej rezygnacji skutkuje utratą wejścia z karnetu.
4. Pakiety, karnety i płatności
1. Płatności za pakiety treningowe, karnety oraz zajęcia grupowe dokonywane są z góry, przed rozpoczęciem korzystania z usług.
2. Karnety mają określoną ważność 30 dni i należy je wykorzystać w podanym terminie. Niewykorzystane wejścia nie podlegają zwrotowi.
3. W przypadku nieobecności trenera, karnet zostaje przedłużony o czas umożliwiający klientowi wykorzystanie opłaconych treningów. 
4. Opłaty za pakiety i karnety są bezzwrotne, z wyjątkiem udokumentowanych przypadków losowych (np. kontuzja uniemożliwiająca udział w treningach).
5. GOLDGYM zastrzega sobie prawo do czasowych promocji i zmian cen.
5. Zasady uczestnictwa młodzieży
1. Osoby niepełnoletnie mogą brać udział w treningach tylko za zgodą rodzica/opiekuna prawnego.
2. Rodzice/opiekunowie ponoszą odpowiedzialność za zachowanie i bezpieczeństwo dziecka na terenie obiektu.
3. Uczestnicy zajęć młodzieżowych zobowiązani są do stosowania się do poleceń trenera prowadzącego.
6. Odpowiedzialność i bezpieczeństwo
1. Każdy uczestnik korzysta z usług GOLDGYM na własną odpowiedzialność, przestrzegając zaleceń trenerów.
2. Trenerzy i instruktorzy nie ponoszą odpowiedzialności za urazy wynikłe z nieprzestrzegania zasad bezpieczeństwa.
3. Na terenie obiektu obowiązuje zakaz:
· spożywania alkoholu,
· palenia tytoniu i e-papierosów,
· używania substancji niedozwolonych.
4. Uczestnik zobowiązany jest do szanowania sprzętu i korzystania z niego zgodnie z przeznaczeniem.
7. Postanowienia końcowe
1. GOLDGYM zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie.
2. Sprawy nieuregulowane w regulaminie rozstrzygane są indywidualnie z właścicielem/trenerem.
3. Regulamin dostępny jest w recepcji oraz na stronie internetowej GOLDGYM.



Zapoznałam / łem się z powyższym regulaminem
………………………………………………………………….
